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Resumen:

¢Como se ensefia metodologia de la investigacion en las Facultades de Comunicacion espafiolas? ¢Qué
formacién metodoldgica reciben los estudiantes de grado — y potencialmente futuros investigadores- del
area de Comunicacion? Este trabajo busca caracterizar, a través de un analisis de contenido cuantitativo,
las asignaturas que, sobre metodologia de la investigacion en Comunicacion, estan presentes en los
planes de estudio de los grados de Periodismo, Comunicaciéon Audiovisual, y Publicidad y Relaciones
Publicas, de una muestra de universidades espafiolas. Entre los resultados obtenidos se observa, por
ejemplo, una mayor presencia y dedicacion a la ensefanza de estos contenidos en el grado de Publicidad
y Relaciones Publicas.
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Abstract:

How do you teach research methodology in the Schools of Communication from Spain? What
methodological training do receive students of Communication from Spanish universities? This text
wants to characterize, through a quantitative content analysis, the subjects about research methodology
in communication, which are part of the degrees of Journalism, Audiovisual Communication and
Advertising and Public Relations, in a sample of Spanish universities. Among the results, it’s possible to
identify, for example, a greater presence and dedication to the teaching of research methodology on
Advertising and Public Relations degree.
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1.- Introduccion y antecedentes

De acuerdo a la informacién existente en el sitio web del Ministerio de Educaciéon del Gobierno de
Espafia, de las 79 universidades existentes en el pafs, 54 cuentan en su oferta académica 2012-2013 algin
grado vinculado al ambito de la Comunicacién. Si a esta cifra sumamos otras, como las mas de veinte
revistas cientificas especializadas en Comunicaciéon que se editan en Espafa, los grupos de investigacion
sobre el area reconocidos al interior de las universidades espafiolas, y los diversos congresos que se
realizan cada afio, entre otros antecedentes, podemos constatar que nos encontramos ante un campo
académico consolidado y en crecimiento.

Esta “buena salud” de la que goza el estudio de la Comunicacién en Espafia data, sin embargo, de una
corta vida, en especial si se le compara con el contexto internacional. Asi, mientras ya en los afios 20 los
fenémenos de la Comunicacién comenzaban a despertar interés en paises como Estados Unidos y
Alemania, el “nacimiento” de este campo en Espafia se produce a partir de la década de los 70: “Por
orden que insertd ayer el ‘Boletin Oficial del Estado’ del Ministerio de Educacion y Ciencia, se crean las Facultades de
Ciencias de la Informacion en las Universidades de Madrid (Complutense) y Autinoma de Barcelona”, informaba el
diario La Vanguardia, el 17 de octubre de 1971 (Lazcano-Pefia 2013).

La creacion de estas facultades “significara la liquidacion de las Escuelas de la Iglesia y de las Escuelas
Oficiales de Periodismo, Publicidad y Cinematografia y la transformacién de la Escuela de Radiodifusion
y Television en el Instituto Oficial de Radio y Television. Por su parte, el Instituto de Periodismo de
Navarra, sin cambios sustanciales, se transforma en Facultad de Ciencias de la Informacion de la
Universidad de Navarra” (Moragas 1991/1981: 269).

En los trabajos de autores como Moragas (1981, 2011), Jones (1998), Rodrigo Alsina (2001), Garcia
Jiménez (2007), y Martinez Nicolas (2006, 2009), entre otros, es posible encontrar una detallada historia
del campo de la Comunicaciéon en Espafia, desde sus antecedentes, hasta las explicaciones de su
“nacimiento tardio” en el contexto global, y los cambios politico y sociales que permitieron, finalmente,

su surgimiento.

A través de esta revision bibliografica, es posible comprender que el paso a la universidad de la
ensenanza del periodismo y otras carreras afines, se tradujo en el impulso determinante para la
formacién de una comunidad académica que comenzaria a interesarse no sélo en la docencia para el
ejercicio profesional, sino también en el desarrollo de investigacién y nuevo conocimiento.

Asi, y si bien parte de los objetivos de la creaciéon de las Facultades tuvo “el propésito explicito de
sustituir a las denominadas escuelas de periodismo, centros encargados hasta entonces de la formacion
de profesionales en el marco de la mas estricta observancia del nacional-catolicismo fascista y
controlados unos directamente por el gobierno desde la fundacién del primero de ellos en 1941, recién
acabada la guerra civil; y otros, desde finales de los cincuenta, por la jerarquia de la iglesia catélica o
alguna de sus congregaciones —el Opus Dei, en concreto” (Martinez Nicolas 2006: 141), lo que “supuso
la relajacion del estricto control gubernamental ejercido sobre aquéllas” (Martinez Nicolas 2006: 142),
una de sus mayores consecuencias fue la paulatina formacién de una comunidad cientifica y el impulso
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del estudio y la investigacién: “las Facultades de Ciencias de la Informacién han supuesto la entrada de
nuestro pafs en el concierto internacional de las ciencias de la informacién y la comunicacion. Las
aportaciones cientificas del profesorado espanol cubren todo el ancho campo de este supuesto cientifico
y el nimero de revistas, obras colectivas, monografias y manuales es equiparable y aun superior en
cantidad y calidad a lo que se publica en nuestro entorno europeo” (Benito 2002: 309).

Desde esa fecha de emergencia del campo, hasta su explosiva consolidacion en los 80, y el desarrollo a
mediados de los 90 hasta nuestros dias —de acuerdo a la categorizaciéon cronolégica que propone
Martinez Nicolas (2009)-, el campo académico de la Comunicacion en Espafa ha crecido cada dia.

Este crecimiento ha venido de la mano con el interés de la comunidad académica por observar y estudiar
el devenir y caracteristicas del propio campo cientifico, ejercicio de meta-analisis que puede ser
comprendido como un signo de madurez de esta area de conocimiento.

La bibliografia sobre la investigaciéon en Comunicacion que se realiza en Espafia es amplia y variada, e
incluye perspectivas tan distintas y complementarias entre si como la visién de los propios académicos, el
analisis de la enseflanza de alguna area o asignatura especifica, los proyectos de investigacion
desarrollados, o la publicacion de articulos cientificos, entre otras. A pesar de esta diversidad, estos
trabajos comparten el eje comun de aportar a la construccion de una mirada panoramica de las
preocupaciones, caracteristicas, fortalezas y debilidades de esa comunidad.

En esa linea, nos han parecido interesantes los resultados obtenidos por Saperas y Martinez Nicolas
(2011), a través del analisis cuantitativo de los articulos publicados los afios 1998, 2002, 2003 y 2007, en
las cuatro revistas espafiolas cientificas mas relevantes del campo de la comunicaciéon (Analisi,
Comunicacion y Sociedad, Estudios sobre el Mensaje Periodistico, y Zer) En total, la muestra alcanzé a
los 285 textos.

En su trabajo—y junto al predominio en la autoria de investigadores que trabajan en universidades o
centros de investigacion espafoles; o el claro énfasis que como objeto de estudio concentra la tematica
del periodismo y, sobre todo, los discursos periodisticos- los autores destacan que la investigacion
observada, en su mayoria de caricter empirico “adolece de una generalizada insuficiencia metodolégica”
(Saperas, Martinez Nicolas 2011).

Como sefialan los autores “sin descuidar las aportaciones de indole exclusivamente tedrico-
metodologica, la investigacién espafiola sobre comunicacion es mayoritariamente una investigacion de
caracter empirico (las tres cuartas parte de los textos analizados), atenta por tanto al analisis de la propia
realidad comunicativa. Pero de acuerdo con nuestros datos, se trata, por lo general, de trabajos empiricos
con serias deficiencias metodoldgicas, al menos por lo que hace al uso en los mismos de técnicas de
obtencion de datos estandarizadas. Sélo en un tercio de esos trabajos se identifican tales técnicas, sean
cuantitativas o cualitativas, con un predominio claro de aquellas utilizadas para el estudio de los mensajes
mediaticos (analisis de contenido y analisis del discurso) y un recurso escaso a procedimientos para el
acceso a datos procedentes de fuentes vivas (encuesta, entrevista en profundidad, grupos de discusion,
etc.)” (Saperas, Martinez Nicolas 2011).

Si bien a lo largo del periodo estudiado, los autores observan una positiva evolucién en los articulos
analizados, hacia una mayor proximidad a los estandares cientificos usuales, muestran preocupacion
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también por un repunte de la debilidad metodolégica hacia el final del periodo de su estudio, lo que
“debe empujarnos, de nuevo, a activar las alarmas sobre la calidad de la investigaciéon que estamos
haciendo” (Saperas, Martinez Nicolas 2011).

Estos resultados, son ratificados por otra investigacion afin, realizada por Lépez-Rabadan y Vicente-
Marifio (2011), quienes a través de un analisis de contenido cuantitativo —centrado en los abordajes
metodologicos- de una muestra de 179 articulos de las revistas espafiolas ZER, Comunicacién y
Sociedad, Revista Latina de Comunicaciéon Social y Comunicar, concluyen que “en ocasiones nos
podemos encontrar con trabajos que exponen unas brillantes conclusiones sin relatar con igual precision
el procedimiento seguido para llegar a tales consideraciones. Los resultados cosechados devuelven una
imagen negativa respecto a la transparencia metodoldgica de la investigacion que se ha venido
publicando en los dltimos afios, ya que en un 43’8% de los articulos no es posible localizar ningtn tipo
de referencias a como se realiz6 la investigacion. La inclusion de un capitulo detallado sobre metodologia
alcanza al 23’8% de los articulos, mientras que un 32’°5% incorpora alguna referencia, de forma puntual,
sobre estos aspectos” (Lopez-Rabadan y Vicente-Marifio 2011: 673).

¢Por qué esta tendencia a la deficiencia metodologica observada en los articulos en Comunicacion?

Sin duda, para tratar de encontrar una respuesta, las aproximaciones pueden ser multiples. Desde
explicaciones de tipo epistemologico enmarcadas en el debate por el estatuto disciplinario de la
Comunicacion y su heterogeneidad en la definicién de un objeto y método propio, por ejemplo.

En el caso especifico de este trabajo, creemos posible y pertinente, intentar una aproximacion de
respuesta a esta pregunta desde el analisis de la ensefianza de la Comunicacion.

Asi, y considerando que es en las Facultades de Comunicaciéon donde de manera preferente —aunque no
exclusiva- se forman los futuros profesionales e investigadores que seran parte de la comunidad cientifica
de la Comunicacion, nos preguntamos por el modo en que estos espacios formativos realizan el proceso

de introduccién y acercamiento al ambito de la investigacién en comunicacion.

En ese contexto, nos enmarcaremos en la interpretacion que del concepto de campo de Bordieu, realiza
la investigadora brasilefia Marfa Inmacolata Vasallo de Lopes, para quien el campo académico de la

<

comunicacién se entiende como “un conjunto de instituciones de educacion superior destinadas al
estudio y a la ensefianza de la comunicacion, donde se produce la teorfa, la investigacion y la formacion

universitaria de los profesionales de la comunicacién” (Vasallo de Lopes 2001: 44).

Esta nocién general de campo se divide, a la vez, en “varios subcampos: el cientifico, implicado en
practicas de producciéon de conocimiento: la investigaciéon académica tiene la finalidad de producir
conocimiento tedrico y aplicado por medio de la construccién de objetos, metodologias y teorias; el
educativo, que se define por practicas de reproducciéon de ese conocimiento, es decir, mediante la
ensefanza universitaria de materias relacionadas con la comunicacién; y el profesional, caracterizado por
practicas de aplicacion del conocimiento y que promueve vinculos variados con el mercado de trabajo”
(Vasallo de Lopes 2001: 44).

n el ambito educativo del campo académico de la Comunicacion, se inserta la presente comunicacion
En el Ambito educativo del cam démico de la Comunicacion, se inserta la present icacion,
que tiene por objetivo caracterizar, con un enfoque descriptivo y cuantitativo, la ensefianza de las
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metodologias de la investigacién en los grados de Comunicacion mas extendidos en Espafia —
Periodismo, Comunicaciéon Audiovisual, y Publicidad y Relaciones Publicas-.

Este texto nace de la investigacion doctoral “Aproximacion a la configuracion disciplinaria de la Comunicacion
desde el andlisis de su ensefianza. Estudio del caso espaniol”, que busca abordar el debate sobre el estatuto
disciplinario de la Comunicacion desde el analisis del quehacer docente de los centros dedicados a su

enseflanza universitaria.

2.- Metodologia

Para responder al objetivo general de esta comunicacion -es decir, a la caracterizacion de la ensefianza de
las metodologias de la investigaciéon en los grados de Comunicacién Audiovisual, Periodismo, y
Publicidad y Relaciones Publica- se han planteado las siguientes preguntas de investigacion:

= Cuantas asignaturas se orientan a la enseflanza de la metodologia de la investigacion en
Comunicacion en los Grados de Comunicacion Audiovisual, Periodismo, y Publicidad y Relaciones
Publicas?

*  :Qué dedicaciéon académica —expresada en créditos y duracion- se otorga a estas asignaturas?
* :En qué etapa de la formacion académica se concentran estas asignaturas?

= A qué tipo de formacion —basica, obligatoria, optativa- corresponden estas asignaturas?

¢Hacia la ensefianza de qué contenidos metodoldgicos se orientan estas asignaturas?

LLa aproximacion a estas preguntas se ha realizado a través de un analisis de contenido cuantitativo de los
planes de estudio de los grados de Periodismo, Comunicaciéon Audiovisual, y Publicidad y Relaciones
Publicas, de una muestra de Facultades de Comunicacion espafiolas.

Se trata de un estudio desctiptivo y sincrénico, centrado en el curso académico 2012-2013. Por este
motivo, todos los datos analizados se han recogido en el periodo comprendido entre el 27 de noviembre
de 2012 y el 27 de enero de 2013.

Del universo de 54 universidades espafiolas que cuentan en su oferta académica 2012-2013 con algun
grado vinculado al 4area de Comunicacién (de acuerdo a la informacién obtenida en el sitio web de del
Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte del Gobierno de Espafa, seccion Universidades:
http:/ | www.educacion.gob.es/ educacion/ universidades.htm! [Consulta 27 de noviembre de 2012]), se ha
seleccionado una muestra no probabilistica, de tipo intencional o dirigida, configurada en base a dos
ctriterios de seleccion:

(1) Facultades que tuvieran estudios de grado, master y doctorado, lo que daria cuenta de una trayectoria
de formacién disciplinaria, y de la consideraciéon del campo de la Comunicacién como un area de
desarrollo de lineas de investigacion cientifica y no sélo un espacio formativo y profesionalizante.



(2) Facultades que en su formacién de grado tuvieran, al menos, las tres titulaciones mas frecuentes
relacionadas con el estudio de la comunicaciéon en Espafa: Grado en Periodismo; Grado en
Comunicaciéon Audiovisual; Grado en Publicidad y Relaciones Puablicas

En base a estos criterios, la muestra quedé conformada por 18 Facultades de Comunicaciéon de
universidades espafiolas (en el enlace A#p:/ / bit.ly/ YWOrHH se puede acceder al listado de universidades
incluidas en la muestra).

Como unidad de andlisis de esta investigacion se trabajé con los planes de estudio de los grados de
Periodismo, Comunicacién Audiovisual, y Publicidad y Relaciones Publicas de las Facultades de la

muestra.

El acceso a los planes de estudio se realiz6 a través de los sitios web institucionales de cada uno de los
grados incluidos en la muestra. Como opcién de investigacién, se centré solo en los grados
mencionados, sin incluir otras titulaciones o dobles grados de Comunicaciéon que pudieran ofrecer las
facultades observadas.

Para la recoleccion de datos, se analizé la totalidad de los planes de estudio de los grados incluidos en la
muestra, de manera de identificar las asignaturas relacionadas con la ensefianza de metodologias de la
investigacion.

En cada uno de los planes de estudios observados, se seleccionaron aquellas asignaturas que, de acuerdo
a la revision de su denominacién y objetivos, se orientaran a la enseflanza de metodologias de la
investigacion. Se dejaron fuera del estudio, algunas asignaturas que si bien inclufan algunos contenidos
metodologicos, esta orientaciéon no era predominante (asignaturas sobre Opiniéon Puablica en que se
mencionaban como ejemplos de sondeos de opinidén técnicas de investigacion como la encuesta; o
asignaturas de Documentacion en que se ofrecia una referencia general al concepto de método cientifico

como contexto de la necesidad de manejar fuentes de informacién adecuadas).

Con estos criterios, la revision de los planes de estudio de los grados de Comunicaciéon Audiovisual,
Periodismo, y Publicidad y Relaciones Publicas, de las 18 Facultades de Comunicaciéon de la muestra, se
obtuvo un listado de 165 asignaturas sobre metodologias de la investigacion.

La totalidad de estos cursos se clasifico en seis categorias, de acuerdo a la orientacién predominante de
sus contenidos sobre metodologia de la investigacion:

* Metodologia general: asignaturas que abordan de manera global métodos y técnicas de

investigacion;

* Discursos mediaticos: asignaturas enfocadas a la enseflanza de técnicas de analisis e investigacion
de textos graficos y/o audiovisuales;

® Audiencia: asignaturas enfocadas en los estudios de recepcién y audiencia;

® Mercados: asignaturas enfocadas en la ensefianza de técnicas de investigacion para estudios de
mercado;



* [Estadistica: asignaturas centradas en la enseflanza de analisis de datos estadisticos como
herramienta de investigacion; y

* Metodologias especificas: asignaturas centradas en la enseflanza de alguna técnica o enfoque
metodologico en particular.

En el cuadro n°1 se presenta la ficha de recoleccion de datos utilizada para identificar y clasificar las 165

asignaturas seleccionadas, y un ejemplo de aplicacion.

Cuadro n° 1:

Ficha de recoleccién de datos de asignaturas relacionadas con la enseflanza de metodologias de investigacion, en
los grados de Comunicacién Audiovisual, Periodismo, y Publicidad y Relaciones Publicas, de una muestra de 18
Facultades de Comunicaciéon de Espafia.

Ejemplo de aplicacion

Universidad U. Pompeu Fabra U. Pompeu Fabra U. Antonio de Nebrija

Tipo de universidad Publica Publica Privada

Grado Comunicacion Publicidad y Relaciones Periodismo
Audiovisual Publicas

Nombre asignatura Teorias y Métodos de M¢étodos de Analisis de Investigacién de

Investigacién Social en Mensajes Audiencias
Comunicacion
Orientaciéon Metodologia General Discursos mediaticos Audiencia
Tipo Formacién Basica Obligatoria Optativa
Créditos 6 4 6
Ao Segundo Primero Tercero
Duracion Trimestral Trimestral Semestral

Fuente: elaboracion propia.

3.- Resultados
3.1.- Primera aproximacion: niumero de asignaturas por universidades y grados

La presencia de asignaturas seleccionadas fue unanime en la totalidad de las universidades de la muestra,
es decir: todas las facultades de Comunicacion observadas, ofertan alguna asignatura relacionadas con la
ensenanza de metodologias de la investigacion.

Estadisticamente, las 18 universidades analizadas presentan un promedio de 9 asignaturas dedicadas a la
ensenanza de metodologias de la investigacion. Sin embargo, es necesario contextualizar este nimero
con su desviacién estandar que, en este caso, es igual a 6. Esta cifra nos habla de una alta dispersion en la

cantidad de asignaturas de metodologia, en las distintas universidades observadas.

7



Asi, encontramos desde una facultad de la muestra que incluye sélo una (1) asignatura sobre
metodologias de la investigacion en los tres grados observados (sélo en el Grado de Publicidad y
Relaciones Publicas; mientras que en los grados de Comunicacién Audiovisual y Periodismo no se oferta
ninguna), hasta otra en que se identificaron 24 asignaturas relacionadas con el ambito observado.

Haciendo una comparaciéon entre centros de estudio publicos y privados (representados de manera
igualitaria en la muestra, es decir, 9 privados y 9 publicos), se observa un predominio de las asignaturas
sobre metodologia de la investigacion en las universidades publicas (96 asignaturas, es decir, un 58% del
total). En las universidades privadas, en tanto, se identificaron 69 asignaturas (42% del total de la
muestra).

Recurriendo nuevamente a los datos de promedio y desviacion estandar, encontramos que el promedio
de asignaturas en las universidades publicas es de 8, con una desviacién estandar de 5, mientras que en
los centros privados el promedio es de 10, con una desviacion estandar de 6.

Aunque la diferencia de cifras no es muy significativa entre ambos tipos de universidad, si podemos
observar que aunque el promedio de asignaturas sobre metodologia es mayor en las universidades
privadas, su desviacién estandar también lo es, por lo que habria mayor heterogeneidad entre ellas. Esta
heterogeneidad, aunque con una desviacion estandar algo menor, también se observa en los centros
publicos.

En cuanto a la distribuciéon de estas asignaturas en los tres grados académicos observados, destaca un
predominio en el grado de Publicidad y Relaciones Puablicas (68 asignaturas, es decir 41% de la muestra),
seguido por Comunicaciéon Audiovisual (60 asignaturas, 36% de la muestra). LLa menor presencia, en
tanto, se detect6 en el grado de Periodismo (37 asignaturas, 23% de la muestra).

Graficon® 1
Presencia de asignaturas de metodologia de la investigacion en Grados de
Comunicacion (n=165)

Publicidad y Comunicacion

Relaciones Audiovisual

Publicas 36%
41% (60 asignaturas)
(68 asignaturas)
Periodismo
23%
(37 asignaturas)




Sobre esta distribucion, resulta interesante que el grado de Publicidad y Relaciones Publicas es el unico
de los tres observados, donde la totalidad de las universidades analizadas incluye alguna asignatura sobre
metodologias de la investigacion en su formacion académica: de los 18 grados de Publicidad y Relaciones

Publicos, los 18 contaban con, al menos, una asignatura relacionada con este ambito.

Esta “unanimidad” no se da en los otros grados observados. Aunque las diferencias numéricas son
menores y no ofrecen resultados determinantes, si es interesante que en el grado de Comunicacién
Audiovisual uno (1) de los casos observados no cuenta con ninguna asignatura de metodologias de la
investigaciéon en su formacion, mientras que en el grado de Periodismo, la ausencia de contenido
metodologico se observé en dos (2) de las universidades analizadas.

3.2.- Dedicacion académica

Una de las preguntas de investigacion de esta comunicacion se centra en la dedicaciéon académica con
que, de manera predominante, se asumen las asignaturas metodologicas. Para operacionalizar este
concepto, se ha optado por entender y observar esta “dedicacion” a través de dos indicadores: créditos
ETCS designados a cada asignatura, y duraciéon dentro del plan de estudios.

De las 165 asignaturas de la muestra, sélo 2 de ellas tienen una dedicacion anual. El resto, es decir, el
99%, tiene dedicacion de sélo un periodo de la division utilizada por las respectivas universidades, ya sea

semestral, cuatrimestral o trimestral.

Grafico n®2
Distribucién de asignaturas por duracién (n=165)
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En cuanto a los créditos ECTS designados a las asignaturas estudiadas, la tendencia predominante es de
6 (121 asignaturas, es decir, un 73% de la muestra). Sélo 2 tienen una asignacién de créditos mayor (12
créditos ECTS), que corresponden a las asignaturas de dedicaciéon anual, por lo que se podria considerar
su equivalencia a 6 créditos ETCS por periodo académico (semestral, cuatrimestral o trimestral).

Grafico n®3
Distribucion de asignaturas por Créditos ECTS (n=165)
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3.3.- Etapa de la formacién académica y tipo de asignatura

Si bien un 15% de las asignaturas observadas en la muestra ya comienzan a tener presencia en el primer
afio de formacién de los grados estudiados, el principal porcentaje -66%- se concentra entre tercero y
cuarto ano.

Grafico n°4
Distribucion de asignaturas porafnio del Grado (n=163)
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(42 asignaturas)
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Esta distribuciéon puede relacionarse con el tipo de asignatura de la muestra: un 17% (28 asignaturas)
son de formacion basica, las que, en general, se concentran en los primeros afios de formacion.

El porcentaje mayor en tanto —y practicamente igualitario- se distribuye entre asignaturas de tipo
obligatorio y optativo, cuya oferta —en especial de las de tipo optativo, orientadas a la especializacion de
los estudiantes- se concentra en los ultimos de formacion académica, es decir, tercero o cuarto afio.

Grafico n®5
Distribucion por "Tipo de asignaturas”, de los cursos de metodologia de
la investigacion en Grados de Comunicacion (n=163)

Formacion Basica

17%
(28 asignaturas)
Optativas
42%
(70 asignaturas)
Obligatorias
41%
(67 asignaturas)

Si hacemos un desglose de tipo de asignatura por grado estudiado, encontramos algunos datos
interesantes, como el predominio en el grado de Publicidad y Relaciones Publicas de las asignaturas de
tipo Obligatorio (47%, 32 asignaturas). Si a esto sumamos el 16% (11 asignaturas) de formacién Basica,
encontramos que el 63% de sus asignaturas sobre metodologia se consideran cursos fundamentales para
su formacion académica. Las asignaturas optativas, en tanto, representan el 37% (25 asignaturas).

En Periodismo —y donde ya hemos observado que se cuenta con la menor cantidad de asignaturas
metodologicas-, hay un muy leve predominio de las asignaturas de tipo Optativa (40%), en relacion a las
Obligatorias (38%, 14 asignaturas) y Basicas (22%, 8 asignaturas).

En el grado de Comunicaciéon Audiovisual, en tanto, el mayor porcentaje se concentra en la oferta de
asignaturas Optativa, que alcanza el 50% (30 asignaturas) de la muestra, mientras que las Obligatorias
son el 35% (21 asignaturas), y las Optativas el 15% (9 asignaturas).
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Grafico n°6
Distribucion de "Tipo de asignaturas” por Grado
(Comunicacién Audiovisual n=60)
(Peniodismo n=37)
(Publicidad y RRPP n= 68)

Comgni(:.acién Periodismo Publicidad y
Audiovisual RRPP
B Formacion Basica 9 8 11
Obligatorias 21 14 32
H Optativas 30 15 25

3.4.- Orientacion tematica de las asignaturas

Como se menciond en la metodologfa, el listado de asignaturas se clasific6 de acuerdo a la orientacion
tematica predominante de sus contenidos sobre metodologia de la investigaciéon. Asi, se construyeron
seis categorfas: (i) Metodologia general; (i) Discursos mediaticos; (iii) Audiencia; (iv) Mercados; (v)
Estadistica; y (vi) Metodologias especificas

En este apartado de resultados, el “n” observado, es decir, el nimero de asignaturas analizadas, ha
aumentado de 165 a 167, pues dos ellas han debido ser clasificadas en dos categorias diferentes de
manera simultanea: estadistica y mercado.

Entre las asignaturas de la muestra, encontramos un predominio de las dedicadas a la ensefianza de
contenidos metodologicos generales, es decir, de aquellas asignaturas introductorias al proceso de disefio
de una investigaciéon y conocimiento de los métodos y técnicas principales (35% de la muestra, 58
asignaturas).

Como segunda categoria mayoritaria encontramos las asignaturas orientadas a la ensefianza de técnicas
de investigacién para el analisis de discursos mediaticos, ya sea textuales o audiovisuales (31%, 51
asignaturas). En esta linea, se enmarcan cursos con contenidos de tipo semidtico, y sobre analisis de la
imagen o discursos periodisticos.
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Grafico n®7

Distribucién por orientacion tematica de las asignaturas (n=167)

Metodologias especificas _ 10 asignaturas (6%0)

18 asienaturas
Meeaco | 52
Metodologi gencral |
Estadistica _ 14 asignaturas (8%q)
Discursos medsiicos |, * -
1scursos mediaticos (31%)

) ) 16 asi tur
Aotns. I °* 5

38 asignaturas
(35%)

En la relaciéon de contenido y grado, encontramos diferencias entre las titulaciones observadas.

Las asignaturas sobre andlisis de Discursos mediaticos, tienen un claro predominio en el Grado de
Comunicaciéon Audiovisual (48%, 29 asignaturas), mientras que la presencia de las asignaturas sobre el
mismo contenido alcanza un 22% (8 asignaturas) en Periodismo, y un 20% (14 asignaturas) en
Publicidad y Relaciones Publicas.

En el caso de las asignaturas orientadas a la enseflanza de técnicas para investigaciones de mercado, su
presencia es mayor en el grado de Publicidad y Relaciones Publicas (20%, es decir, 14 asignaturas), en
comparacion con el 5% (2 asignaturas) y 3% (2 asignaturas), que representan en los grados de
Periodismo y Comunicaciéon Audiovisual, respectivamente.

En el caso de Periodismo, es interesante que el contenido predominante entre las asignaturas observadas
es el de Metodologias generales (46%), lo que se explicaria por la baja presencia de otro tipo de
asignaturas metodolégicas, a diferencia de lo que, como ya hemos visto, ocurre en los otros grados
estudiados.
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Graficon® 8
Distribucion por grado y orientacion tematica de las asignaturas (n=167)

Pub. y RRPP (Pub) n=70 - Periodismo (Per) n=37 - Com. Aud. (Ca) n=67

5 (Pub: 5%)
3 (Per: 8%
2 (Ca: 3%)

Metodologias especificas

14 (Pub: 20%)

Mercado
23 (Pub: 33%)
Metodologia general 17 (Per: 46%)
18 (Ca: 30
8 (Pub: 11%)
Estadistica 4 (Per: 11%)
2 (Ca: 3%)

14 (Pub: 20%)
Discursos mediaticos

29 (Ca: 48%)
6 (Pub: 9%)
Audiencia er: 9%
7 (Ca: 12%)
m Publicidad v Relaciones Piblicas Periodismo B Comunicaciéon Audiovisual

Como ultimo punto de la presentacion de resultados, hemos querido establecer una relacion entre la

orientacion tematica y el tipo de asignatura.

Asi, vemos que en el caso de las asignaturas sobre Metodologias especificas (ensefianza sobre znvestigacion
motivacional O técnicas prospectivas, por ejemplo), son predominantemente optativas. Efectivamente, se tratan
de contenidos muy especificos, y determinados por las lineas de investigacion de los centros de estudio
en que son ofertados.

En otros casos, como las asignaturas enfocadas en contenidos sobre investigacion de Mercado o
Audiencia, se observa una equivalencia entre las de tipo obligatorias y optativas. Esto no es extrafo si
consideramos que en muchos caso la oferta que en un grado puede ser considerada obligatoria (Mercado
en Publicidad y Relaciones Publicas, por ejemplo), corresponde a una asignatura optativa para quienes
cursan, en la misma facultad, un grado de comunicacion diferente.

De estos resultados, llaman la atencién, ademas, el caracter de formacioén basica de las asignaturas de
estadisticas (9 asignaturas de 14, es decir, un 64%); la concentracién de las asignaturas de tipo optativo
sobre contenidos de investigaciéon de Discursos mediaticos (31 asignaturas de 51, es decir, un 61%); y el
alto porcentaje de formacién basica y obligatoria al que corresponden las asignaturas de Metodologia
general (44 de ambas tipologfas, es decir, un 76% de las 58 asignaturas observadas en esta categoria).
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Grificon® 9

Distribucion por orientacion tematica y tipo de asignaturas (n=167)

Metodologias especificas

Mercado

Metodologia general

Estadistica

Discursos mediaticos

Audiencia

B Optativas Obligatorias M Formacioén Basica

4.- Conclusiones

Como se plante6 al inicio de esta comunicacion, la investigaciéon que aqui se presenta es de tipo
cuantitativo y descriptivo, realizada con la intencién de ofrecer una caracterizacion como aproximacion
inicial a la enseflanza de la metodologia de la investigacion, en los grados de Comunicacién mas
extendidos en las universidades espafiolas.

En este sentido, mas que conclusiones, en este apartado se pretende poner el acento en algunos aspectos
de los resultados que nos parecen interesantes, y en nuevas preguntas que surgen a partir de ellos.

Sobre la distribucion de estas asignaturas en los distintos grados observados, llama la atencién la alta
desviacion estandar que presenta la distribucion de las asignaturas entre las facultades observadas. Asi, y
si bien el promedio general es del 8 asignaturas en los centros de estudio publicos, y 10 en las privadas,
en ambos casos, la desviacion estandar es considerable (5 y 6, respectivamente).

A partir de este dato podemos inferir una presencia altamente heterogénea de las asignaturas sobre
metodologias de la investigacion. Es decir, mientras algunas cuentan con una amplia presencia de estos
contenidos en sus titulaciones, en otras la incorporaciéon de estas tematicas es bastante escasa.

De esta manera vemos que -y a pesar que las 18 facultades de la muestra no acotan su oferta académica
solo al pregrado, sino que también cuentan con formacién de master y doctorado, lo que nos habla de la
trayectoria disciplinaria mayor- en alguna de ellas la formacién metodologia ha cedido presencia a
perfiles mas profesionalizantes, a tipos de formacién donde no se harfa necesario contar con
conocimientos para la investigacion social.
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En base a estos resultados, vemos como una arista de profundizacién la relacién entre las universidades
observadas y la presencia que cada una de ellas otorga a los contenidos de metodologia, con otras
variables como su modelo formativo (mas profesionalizante o de investigaciéon, por ejemplo), los
trabajos de titulacion, los enfoques de sus programas de postgrados o las lineas de investigaciéon de sus
académicos, de manera de contar con mas elementos que nos permitan contextualizar y comprender de
mejor manera la incorporacion —o no- de la ensefianza de metodologias de investigacién en sus

titulaciones de grado.

La heterogeneidad esta presente también entre los grados. Resulta interesante, por ejemplo, que el grado
de Periodismo sea el que tiene menor cantidad de asignaturas de metodologfa. Incluso, en dos de las
universidades observadas, la ausencia de estos contenidos es total. ¢Sera que quienes estudian periodismo
tienen menos interés o posibilidades de acercarse a la investigacién en comunicacion?

Estas diferencias entre grados pueden ser relacionar con los perfiles y salidas profesionales de cada uno
de ellos, con sus expectativas y posibilidades de actividad laboral. Asi, podemos entender, por ejemplo, la
mayor presencia de estas asignaturas —y con caracter basico y obligatorio- en el grado de Publicidad y
Relaciones Publicas, donde se ha comprendido la necesidad de estas técnicas para el ejercicio de
actividades propias de la profesiéon, como el conocimiento de mercados y audiencia. Lo mismo puede
suceder con el grado de Comunicaciéon Audiovisual, que concentra las asignaturas sobre técnicas y
analisis semibticos de la imagen.

Asi, una pregunta que surge a partir de estos resultados, es la relacién de la ensefianza de metodologias
de la investigacion con los perfiles profesionales de los distintos grados. ¢Para qué se estan formando?
¢De qué manera les son utiles y pertinentes —o no- los aprendizajes y competencias sobre métodos y
técnicas de investigacion en comunicacion?

Finalmente, el dato sobre la dedicacién de un sélo periodo académico que se da a estas asignaturas, debe
ser valorado desde una perspectiva mas transversal, que permita comprender la presencia de estas
asignaturas en el contexto de la totalidad del desarrollo académico de cada grado en particular. En
algunos de ellos, las asignaturas de metodologia se presentan como una trayectoria formativa continua y
articulada, por lo que los contenidos se entregan no sélo en uno, sino en dos o quizas tres periodos
académicos. En otros, en cambio, es posible que la totalidad de los contenidos se concentren en sélo un
periodo académico.

Esta observacion hace patente la necesidad de avanzar desde el primer paso descriptivo y exploratorio de
esta comunicacion, a una observaciéon mas detallada de otros elementos como, por ejemplo, los
contenidos y competencias presentes en cada una de estas asignaturas. S6lo de esta manera, y sumadas a
las otras preguntas pendientes que se han mencionado en estas “conclusiones” sera posible contar con
una perspectiva mas integral de la ensefianza de las metodologias y técnicas de investigacién en
comunicacion en las titulaciones de grado del area.

La motivacién de esta comunicacién nace de la preocupacién manifestada en el debate del estatuto
disciplinario de la Comunicacién, y en los resultados de investigaciones especificas sobre la debilidad
metodologica que se presenta como tendencia, al menos, en los articulos publicados en las revistas
especializadas en Espafia en esta area.
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Explicaciones a esta debilidad metodolégica pueden existir muchas, lo que aumenta la necesidad de
seguir explorando en el conocimiento de sus motivos y el planteamiento de caminos de solucion.
Sabemos que la aproximacion que se ofrece en esa comunicaciéon no pude comprenderse como una
respuesta a esta preocupacion. Sin embargo, hemos querido aportar desde una de las aristas de la

comunidad académica: su campo educativo.

Bien sabemos que no todos quienes investigan y reflexionan sobre Comunicacién en Espafia se han
formado en grados del area de comunicacion y, sobre todo, también sabemos que s6lo algunos —quizas
los menos- de quienes pasan por titulaciones del area de dedican a la actividad académica y de
investigacion. Sin embargo, creemos, con Vasallo de Lopes, que es en el subcampo educativo donde es
posible observar el conocimiento que reproduce de si misma una comunidad académica, lo que de
alguna manera nos permite encontrar pistas sobre aquellos contenidos que se consideran necesarios para
aproximarse a una determinada area disciplinaria.

En este contexto, creemos que los resultados obtenidos, aunque se presentan sélo en un nivel
descriptivo y cuantitativo, pueden aportar a una radiograffa de la formaciéon que en el ambito
metodologico estan recibiendo los, potencialmente, futuros investigadores de la comunicacién en
Espafia, lo que podria servir como un insumo para la reflexiéon y analisis sobre esta dimension de la

ensefanza universitaria en Comunicacion.
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