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Resumen:

El presente texto es un analisis sociosemidtico de un volante de publicidad politica del
candidato a alcalde por la ciudad de Valparaiso, Jorge Castro Mufioz, para las
elecciones municipales de la comuna de Valparaiso en 2008. A través de un analisis
general y fragmentado enfocado en los cédigos presentes, se observa el tipo de
informacién que transmitid el volante, sus énfasis y, por sobretodo, el posicionamiento
que a través de este objeto de publicidad politica se aspiré a alcanzar.

l.- Primavera portefia, publicidad politica en la ciudad

Una mafiana de octubre de 2008, saliendo de mi casa en el cerro Mariposas, en
Valparaiso, hacia el trabajo, encontré bajo la puerta que daba a la calle cuatro
volantes® de candidaturas a concejal y alcalde para las elecciones municipales que se
celebrarian el 26 de octubre de 2008. Uno de esos volantes era de la candidatura de
Jorge Castro, candidato de la coalicion politica de derecha Alianza por Chile a la
alcaldia de la ciudad de Valparaiso, quien competia con otros cuatro candidatos por el
mismo puesto. Su rival mdas fuerte en ese momento era el vigente alcalde
democratacristiano Aldo Cornejo, representante de la Concertacion de Partidos por la
Democracia, quien postulaba a la reeleccidn. Al final de dicha campania, cuya papeleria
ocupd buena parte del espacio urbano de Valparaiso, Jorge Castro triunfé y fue electo.

Se tratd de un triunfo inesperado, pues ni en los circulos de la coalicién de Castro lo
daban por ganador. Tras cuatro periodos como concejal, Castro obtuvo la
municipalidad de Valparaiso para su sector politico por primera vez desde el regreso
de los gobiernos democraticos, en 1990. ¢Las razones de tal triunfo? Las explicaciones
mds comunes, y que pude recabar en el dia a dia fueron tres: La aparicion de dos
candidatos escindidos de la Concertacidon que provocaron una merma de adherentes
para Cornejo; la tozudez de la Concertacion por no aliarse con el Pacto Juntos
Podemos y asi sumar un porcentaje inalcanzable para Castro, y que Castro era un buen
candidato con el que la gente mas humilde se sentia cercana y representada.

En términos estadisticos, las dos primeras explicaciones parecian correctas. Si el
candidato Aldo Cornejo no hubiera permitido tal dispersién de candidatos desde su
propio nucleo, hubiera permanecido en el sillén alcaldicio. Lo mismo si se hubiera
aliado con el Pacto Juntos Podemos. Sin embargo, la tercera es la que me interesd
revisar.

'Se ha preferido usar la palabra volante por la palabra panfleto, en tanto el panfleto remite a un objeto
impreso de un caridcter mayormente agresivo y/o difamatorio. (Valdebenito, 2010).
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En las elecciones municipales previas a las de 2008, ganadas por Aldo Cornejo,
participaron tres candidatos divididos en derecha (Joaquin Godoy, representante de la
Alianza Por Chile); centro izquierda (Aldo Cornejo, representante de la Concertacion); e
izquierda (Antonio Garcia, independiente de lzquierda).

Los resultados de esa eleccién fueron:

REPUBLICA DE CHILE
MINISTERIO DEL INTERIOR
Votacion Candidatos por Comuna Valparaiso
Alcaldes 2004

Total Varones Mujeres

Antonio Pedro Garcia Varela ILA 12.809 10,55%
Joaquin Godoy Ibafiez RN 46.266 37,80%
Aldo Cornejo Gonzalez PDC 63.230 51,66% Alcalde 4 afos

alidamente mitidos

Fuente de datos: SERVEL / TER

Fuente: www.elecciones.gov.cl

Cuatro anos después, las candidaturas fueron cinco. Siendo cinco candidatos, y
bajando los votos vdlidamente emitidos en un nimero de cuatro mil, los resultados
fueron los siguientes:

REPUBLICA DE CHILE
MINISTERIO DEL INTERIOR
Votacion Candidatos por Comuna Valparaiso
Alcaldes 2008
Total

NOMBRE PARTIDO vOTOS PORCENTAJE CARGO
Sara Arenas Castro PRI 4.019 3,38%
Aldo Cornejo Gonzalez PDC 50.147 42,29%
Ivan Sergio Vuskovic Villanueva ILD 9.260 7.80%
Jorge Castro Mufioz uDI 53.305 44,85% *
Hermes Gutiérrez Sepllveda IND 1.843 1,55%

Fuente: www.elecciones.gov.cl

Sin duda que al mirar las cifras es posible concluir que la candidatura de Aldo Cornejo
cometio el error crucial de permitir que Sara Arenas (militante democratacristiana, tal
como Cornejo) levantara una candidatura propia, dentro de otras acciones que pudo
haber realizado. Pero lo mas interesante, para entrar en el analisis, es que Jorge Castro
subid la votacién del candidato de la Alianza Por Chile en poco mas de siete mil votos.
¢De doénde salieron esos votos?éQué tipo de adscripcidn generd su candidatura para
aumentar en tal numero la votacién? Antes de abordar o rehuir estas preguntas, daré
cuenta de algunos aspectos de Jorge Castro y su campaia, pues este trabajo tendra
como objeto de estudio un volante de su candidatura.



A la fecha de la eleccion, Jorge Castro tenia 52 afos y llevaba cuatro periodos como
concejal. Fue candidato a alcalde en 2000, sin éxito en aquella ocasién. “Nacido y
criado” en Valparaiso y apodado “Negro”, a la fecha el item formacién profesional en
su curriculum figuraba con el rétulo de Locutor y Técnico en Comercio Exterior de
profesidn. Militante de la Unién Demdcrata Independiente e hincha de Santiago
Wanderers (club de futbol de la ciudad), Castro era cercano al mundo deportivo
comunal, pues se desempefid en una reparticion ligada al deporte en la Municipalidad
de Valparaiso en tiempos de dictadura.

Los focos de su campafa para 2008 no estuvieron en uno u otro punto en especial. A
diferencia de otros candidatos de la Alianza por Chile, Castro no enfatizdé en itemes
ligados a la mayor dotacion policial o drogadiccidén especialmente, sino que abarcé un
espectro muy amplio en el que se incluian aspectos como deporte, salud, educacion,
cultura, patrimonio e infraestructura. Sus postulados de campafa indicaban que
Valparaiso sufria una depresidon, a causa de la mala gestion municipal, y que la
desesperanza de la gente no habia sido escuchada por el alcalde Cornejo. Castro
propuso en su campafia dar oportunidades a nifos, jovenes, trabajadores, artistas,
abuelos, trabajando “codo a codo” con ellos.

Tras el encuentro furtivo con el volante y el desenlace portefio, lo que este texto se
interesé en conocer fue el tipo de apelacidon presente en un objeto prototipico de
publicidad y marketing politico (Salgado, 2002; Borrini, 2003) como es el volante,
observando el deseo que quiso satisfacer, las carencias que pretendié cubrir vy,
finalmente, el posicionamiento que a través de él se aspird a alcanzar. Para responder
a estas interrogantes, se desarrollé un analisis sociosemidtico (Del Villar, 2001; 2004) a
través de diversos cc')digos2 observados en un elemento de publicidad politica (Del
Villar, 2011), en este caso un volante, del candidato a alcalde Jorge Castro para las
elecciones municipales de 2008, en la comuna de Valparal'so3. Finalmente, este texto
establece ciertas sintesis que permiten vislumbrar como se configura(ba) la nocién de
lider desde un sector politico en la comuna de Valparaiso, y cdmo desde este sector se
ha entendido el liderazgo politico en la democracia contempordanea.

2 10s codigos analizados fueron: Narrativo, escritural, icénico, lineal, cromatico, de angulacién, encuadre
y sonoro. Este Ultimo cédigo solamente se analizé en la frase "Jorge cambiara Valparaiso como yo lo hice
en Vifia", la que fue leida y registrada por tres personas, cuyos registros fueron observados gracias al
software de edicidn de audio Adobe Audition, dando resultados similares.

® Las dimensiones del volante son de 21 centimetros de ancho, por 14.5 centimetros de alto, y fue
impreso en papel couché de 120 gramos (aproximadamente).



Il.- Analisis del volante de Jorge Castro
El andlisis del volante abordara siete fragmentos: tres en un lado y cuatro en el otro.

Lado 1 Lado 2

jde Quieres?

0 de terreno

Partamos con el analisis del siguiente cuadro

Fragmento 1

Sintesis del fragmento: La predominancia en este fragmento es el cddigo narrativo, a
través de la relacion de soporte, apoyo, espaldarazo y confianza de Virgina Reginato,
alcaldesa de la vecina comuna de Viina del Mar, hacia el candidato Jorge Castro. Detras
de ambos estda la nada y la imagen se llena de ambos. Sin embargo, otra
predominancia la brinda el cédigo cromdtico de Reginato, quien viste una ropa de
color claro, que se une al brillo de su pelo. El color es calipso y su cabellera rubia, lo
gue pudiese asimilarse al mar y al sol, dos elementos representativos de Vifia del Mar.
En contraste, Jorge Castro aparece de traje gris. De izquierda a derecha, Castro es mas
alto, y luego la imagen desciende en Reginato, descansa en ella. Ninguno de los dos
viste con ropajes principescos, ni tampoco parecen tener un tipo genético lejano al
chileno corriente. En ninguna parte de la imagen hay referencia a iconos partidarios y
colores del partido en que ambos militan. En la sintesis, este fragmento nos dice que el
éxito, la felicidad y la imagen de la ciudad de Vifia del Mar, reflejada en su lider,



contagiaria al gris Valparaiso a través

Iorge cambiard VU/prUfSO, de la eleccién de Jorge Castro, quien

como yo lo hice en Vifia podra cambiar Valparaiso en la medida
gue fuese electo.

Fragmento 2

Sintesis del fragmento: En este texto

estd planteada la seguridad del futuro

politico en una persona, a partir de

ninguna explicacion, sélo la empiria de
un referente cercano, como es la bonanza de otra ciudad a partir de una
administracion en la que se deposita la confianza total. Asi como en la imagen anterior
la lectura de la imagen va de la altura de Castro hacia abajo, en el texto hablado la
sonoridad expresa mayor fuerza en las palabras “Jorge”, “Cambiard” y, “Yo”. En este
fragmento estd expresado el caracter mitico del lider politico, que trabaja de
inmediato en el imaginario, en la excitacién del siperhombre que es capaz de hacerlo
todo a partir de él.

Fragmento 3

iAhOI'(I 5muu .
Castro ‘
mds cerca de todos

Sintesis del fragmento: En este cuadro no hay mas que Castro, es la estampa del
Alcalde, que mas alld de los acompafiamientos, mantiene una marca inalterable a lo
largo de su campafia. Esta marca estd desarrollada a partir de tres colores, siendo el
verde el principal, mas el blanco y negro; y posee dos slogans: “iAhora! Castro Alcalde”
y “mds cerca de todos”. La urgencia de la conquista de la alcaldia por parte de Castro
remite a una situacion no favorable, que requiere la presencia inmediata del
candidato. La cercania tiene dos aristas inmediatas: una, la amplitud de su candidatura
gue (tal como se expresa en el Cédigo icdnico y cromdtico) no adscribe a partidos
politicos, sino a la esencia portefa (el verde del club deportivo de Valparaiso Santiago
Wanderers y los cerros) y es capaz de llegar a todos; y por otro lado la cercania, como
un elemento de proxemia politica. La mayor carga energética de este cuadro estd hacia
la derecha, que sigue la lectura habitual desde la izquierda. En la derecha, por sobre el
texto base, se encuentra el eslogan de Castro, que no es sino el lamado de la urgencia.
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FRAGMENTO 4

¢Qué Alcalde/Quieres? ¢Que Alcalde Quigres?
de oficina o de terreno e ‘oficina/o deterreno )

Sintesis del Fragmento: En este cuadro hay una decisién que tomar y dos opciones
predeterminadas que representan las alternativas mds importantes de la eleccidn:
Cornejo o Castro. Cornejo es reflejado como un hombre de oficina y Castro como un
hombre de acciéon. Hay una opcién que refleja una mirada positiva hacia la acciéon en
terreno, en contra de la mirada negativa hacia un alcalde en oficina. El terreno lo
puede recorrer quien lo reconoce o tiene buenos mapas, quien conoce el espacio. Un
alcalde de oficina, por el contrario, solo conocerd su oficina, y si eso es asi, no
reconoce el territorio ni las necesidades. Esa situacion se da en un ambiente donde es
posible tomar una opcién, opcién que es clara: o lo uno o lo otro. La apelacion al
imaginario estd presente en esta Fragmento, pues apela a supuestos que obedecen al
sentido comin de lo que podria definirse como “nueva politica”, que instauraron
candidatos como Joaquin Lavin en el Chile de fines de los 90.

FRAGMENTO 5

Sintesis del fragmento: En este
fragmento predomina la angulacion
y el cddigo narrativo. Quien observa
a los pies desde la altura, ha debido
necesariamente bajar la mirada,
dejar caer la cabeza para poder
observar, tanto por un elemento
llamativo en lo que ve o porque no
es un igual y no posee la misma
condicidon que la persona a quien se
le rinde tal pleitesia. Este cuadro,
entonces, no sdélo es la imagen de la
opcion que refleja al alcalde de oficina, sino que refleja a un aristécrata de la politica
local. La imagen, que sélo refleja las piernas y los pies del alcalde, basta para percibir
gue es una persona estdtica, que no estd ejecutando ningln movimiento. Su
vestimenta es formal y de una materialidad que es excluyente en una ciudad como




Valparaiso: tela de buena calidad, zapatos de buena calidad, brillo y pulcritud. Incluso
el piso sobre el que estan posados esos pies parecen palaciegos y absolutamente
ajenos a la ciudad de Valparaiso, tan ajenos que ni el municipio posee ese tipo de piso.
Pero lo que estd expuesto ahi es que dicho hombre no obedece a la realidad del
pueblo, pueblo que nunca podria sacarse una foto y poseer en sus pies y pantalones la
limpieza y lejania del polvo y la mugre. Lo que no estd en la imagen es el resto del
cuerpo, y es lo que debe completar quien observa el volante.

FRAGMENTO 6

Sintesis del fragmento: Hay una
congruencia entre los cédigos que
tiene que ver con dos aspectos: la
proactividad y la igualdad alcalde—
ciudadania. Por lo mismo, a diferencia
de la fotografia anterior, aqui los pies
se ven desde el mismo nivel. Si, parece
raro, pero si se fija bien la vista en la
fotografia, vemos que la angulacién es
frontal. ¢Se pueden ver los pies de otra
persona de manera frontal? En
Valparaiso si. Los cerros, las quebradas, los desniveles estan llenos de figuras que
permiten perfectamente tener este dngulo de mirada. Y esos bototos sélo los tiene
alguien que esta trabajando en un cerro. éPor qué corre el alcalde? Porque alguien,
guienquiera que sea, tiene un problema. No obstante, la proactividad sigue mostrando
al alcalde solo y como un solucionador de problemas, mas que un planificador, por
algo esta corriendo.

FRAGMENTO 7

Sintesis del Fragmento: En este cuadro
no hay mas que Castro y la posibilidad
gue tiene el votante de acceder a la
promesa establecida de un alcalde
cercano y efectivo. La figura horizontal
gue usa como base, similar a la de la otra

w cara, ya no tiene el slogan “jAhora
‘“ ‘ Castro Alcalde!”, sino que tiene un voto
_X mds cerca de fodo en diagonal, es decir, la necesaria accion

gue debe efectuar el votante para que
ese voto se haga realidad. Sélo una vez consumado ese movimiento Castro podra estar
mas cerca de todos. Este cuadro es el Unico en que el ciudadano, el votante para ser
mas preciso, aparece medianamente como un personaje activo.



lll.- Conclusién general del analisis del volante

Cual es el mundo de Jorge Castro que se ofrecid a través de este volante. {Qué deseo
satisfizo el volante? ¢Qué carencias pretendidé cubrir? iQué posicionamiento se
pretendio alcanzar con este tipo de soportes publicitarios?

Vamos por parte, y desde atras hacia delante. El lugar que ocupé Castro en la oferta
politica que arribé a las elecciones municipales de 2008 fue el de un hombre del
puerto, identificado con la clase media, trabajador, de Valparaiso, capaz de llevar a
Valparaiso a un desarrollo insospechado, sélo posible de comparar con lo alcanzado
por Vina del Mar y directamente contrario al trabajo del candidato opositor, el en ese
momento alcalde Aldo Cornejo. El posicionamiento fue de la mano con la
configuracion de un lider cercano y suficiente que centré el cambio en sus cualidades.
Se tratd de la formacidn del caudillo, del hombre que desde el pueblo es capaz de
estar a las alturas de la mas desarrollada de las ciudades, y que en el enfrentamiento
directo con su contendor a través de la interpelacién, demuestra su decisién, voluntad,
valentia y ambicion.

De Castro no se explicitan sus cualidades en este volante, asi como tampoco sus
méritos ni sus atributos o propuestas, ni siquiera su filiacién politica, pero una voz
autorizada (la alcaldesa de Vina del Mar) deposita el voto de confianza de quien hace
“correctamente las cosas” en Jorge Castro. El nicho que ocupa es el de un caudillo de Ia
derecha politica chilena “popular”, que en ningun caso ancla su popularidad en
procesos participativos o una democracia incluyente capaz de escuchar las voces de la
gente de Valparaiso. Nada de eso. Sin embargo, su figura de lider seduce pues en ella
el componente imaginario es muy alto al centrarse en él la posibilidad de un cambio
positivo. ¢Qué sustrato simbdlico remite a que dicha promesa tenga algun grado de
tangibilidad? La alcaldesa Reginato y esa metafora de la efectividad que da su
condicidon de “hombre en terreno” y, por ende, conocedor de los problemas, de las
caras y de los sufrimientos de los portefios. Y como hombre efectivo, se trata de un
alcalde que no ofrecera una participacién inclusiva sino en lo que lo hara él: lo que
“usted necesite yo lo solucionaré” parece decir. En otras palabras y por sobre todo,
predomina, sea cual sea el contexto, Castro y sus atributos; algo que si tomamos los
elementos presentes en los estudios de liderazgo®, lo instala como un lider con
atributos simbdlicos (su capacidad de actuar en terreno y el apoyo de la sefiora
Reginato) e imaginarios (su capacidad de cambiar Valparaiso, su ambicién de alcalde
del pueblo)

* De acuerdo a Santiago Delgado (2004), las variables que permiten medir de manera idénea el liderazgo
politico son a) ecuaciéon personal del liderazgo (competencia politica, ambicién, credibilidad y
popularidad); b) comportamiento efectivo de los lideres (adopcién de decisiones politicas y fijacidn de la
agenda, realizacion de tareas o trabajo politico de los lideres);c) red de apoyo que utilizan; y d) el
entorno del liderazgo.



Sobre la pregunta de qué deseo satisface el volante y las carencias que pretende
cubrir, la respuesta es esperanza y amor. La publicidad que estd plasmada en el andlisis
del volante apela al sueno, a la esperanza, a que Valparaiso pueda ser como Viiia del
Mar pronto, a que las calles con perros, con hoyos, con cables, con lanzas, ya no
existan y en su lugar aparezcan avenidas costeras con loza a la que no le falten piezas,
malls llenos de tiendas de primer nivel y no kioscos o almacenes: La esperanza en la
presencia visible del lider y del bello porvenir estan reflejadas en Virginia Reginato, una
especie de supralider y que invierte la logica del apdstol que dice ser el enviado de
Dios. En este caso es Reginato, cuan Dios, quien dice que el apdstol lleva la misma
esencia del Sefor. Es la propia supralider quien asegura, con toda la autoridad que
tiene, que el futuro serd esplendoroso. Y en esta ldgica, junto con la esperanza de un
futuro esplendor, el volante ofrece una relacién distinta desde el candidato hacia el
votante. El votante sdélo tiene que votar. Serd el alcalde quien concurrird ante los
problemas que aquejen a los vecinos.

En resumen, este volante es parte de una candidatura con una campana agresiva en
términos de su contrincante, carifiosa en su relacion de afecto con la gente, mitica al
establecer el tipo de promesa que hace sin que se expliciten razones que hagan ello
plausible, y con una pulsion marcada en el factor decisional, en el si o el no, en la
manifestacion de la tensién en la eleccién. La pulsién no estd en los atributos o en la
historia del candidato, ni siquiera en la relacion histérica del momento.

La pulsién, de acuerdo a este breve analisis, comienza en el lider y en su
representaciéon (imagen y texto) y llega a su climax en la urgencia de la decisién que se
debe tomar. Parece ser que una vez salvada la pregunta de por quién se va a votar,
prosigue el relajo, la confianza y el carino que entrega esta imagen de Castro como un
gran realizador. Hacia alld estd conformada la pulsidén, hacia alld se encamina la
estructura del volante y la conformacidn de sus cddigos, a la solucién magica.

¢Qué tan efectiva fue la campafia de Jorge Castro? Creo que esta pregunta no se
puede responder en forma tan escueta, sobretodo cuando son muchos los factores a
analizar. Lo que esta claro es que gand la eleccién y que obtuvo una suma importante
de votos mds que el anterior candidato de su sector politico en las previas elecciones.
No obstante, estoy en condiciones de asegurar que, desde lo simbdlico, Jorge Castro se
posiciond como “un hombre cercano”, o al menos mas cercano que el ahora ex alcalde
Aldo Cornejo; y que desde el imaginario se posiciond como un potencial salvador de
Valparaiso, con una gestion como la de (y escribo a propdsito el “como la de” por la
vaguedad coloquial de esa ensofaciéon humilde e ideal) Virginia Reginato.

Desde ambos lugares Jorge Castro desplegd en este simple volante parte de su
publicidad politica, una publicidad que finalmente resulta interesante para mirar tanto
por cdmo se construye un candidato y cudles son sus estrategias simbdlicas, pero
también por observar como entiende el ciudadano un sector politico de un pais como
Chile, cdbmo se configura la nocién de lider, y como se entiende el ejercicio de
representante en el marco de democracias representativas contemporaneas.
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